Timski rad i vrste timova
Vrsta: Seminarski | Broj strana: 12

Uvod

Malo je trendova koiji su toliko uticali na zaposljavanje i rad kao $to je to slu€aj sa masovnim pokretom uvodjenja timova na radna
mesta. Taj prelazak sa "raditi sam" na "timski rad" zahtevao je od zaposlenih da saraduju, dele informacije, uo€avaju i prevazilaze
razlike, kao i da sublimiraju individualne interese zarad veceg dobra — dobra tima.

Danas mnoge organizacije naglaSavaju pojam grupe i tima i stvaranje timskog rada. Timovi postaju sustinske jedinice u mnogim
organizacijama. Istrazivanja su potvrdila da su timovi mnogo efikasniji u reSavanju problema i uée mnogo brze nego svaki pojedinac
zasebno. Pored toga istrazivaci nalaze i mnogo osoba — pojedinaca, ¢lanova grupa i timova koji su zadovoljni na¢inom na koji njihovi
timovi funkcioniu.

Uspesni timovi su naj¢es¢e sastavljeni od osoba koje su unutar svoje organizacije uspesne, ali njihov pojedinacni uspeh ne
garantuje uspeh tima. Kada grupa funkcioniSe dobro (bez obzira na to da li je to radna grupa, sportski tim, gupa prijatelja, orkestar...)
grupna dinamika i osecaj pripadanja mogu da iznesu na svetlo ono $to je najbolje u nama. Polazna osnova uspe$nih radnih grupa i
timova je da ne sputava idividualnost ve¢ naprotiv, svakom ¢lanu omoguéava vecu kreativnost i doprinos. Grupa moze da olakSa
reSavanje problema i poboljSa kreativnost, generi§e razumevanje, prihvatanje, podrsku i lojalnost. Takodje moze da uve¢a moral,
obezbedi vezivanje (kompanijsku pripadnost), poveéa samopo$tovanje, pomogne stvaranju konsensusa i sigurnosti. Cak i ljudi koji
imaju veoma izrazenu antipatiju prema grupama i grupnom radu, ponekad kazu da im je neki aspekt iskustva u grupnom radu bio od
izuzetnog znacaja u njihovom Zivotu.

Grupe mogu da budu divne i grozne, produktivne ili da stagniraju, impresionirajuée ili dosadne, konformisti¢ke ili kreativne. U nasem
svakodnevnom Zivotu, kada grupa ne zadovoljva nase potrebe, mi najéeS¢e izademo iz nje. Ali u poslovnom okruzenju, ovo
najcesce nije slu€aj. Moraju se razvijati vestine kako bi obezbedili da grupa kojoj pripadamo bude efektivna. Isti je slu€aj, bilo da smo
u grupi u kojoj se nalazimo, lider ili da smo samo ¢lan grupe. Vazno je da se razvije razumevanje za timski rad i shvati Sta je ono Sto
razdvaja efikasnu od neefikasne grupe. Treba da se razviju vestine i alati da bi znali kada je grupa efikasna a kada nije pre nego 5to
je isuviSe kasno, kao i kako da se naprave korektivne akcije u vezi promena koje Zelimo.

Zasto timski rad?

Eksperti se slazu da su neke od osnovnih prednosti uvodenja timskog rada: ve¢a motivisanost zaposlenih, povecan nivo njihove
produktivnosti, kao i ve¢e zadovoljstvo, unapredenje poslovnih vestina i pove¢ana fleksibilnost organizacije.

Rad u timu povecéava uklju¢enost zaposlenih. Takode, €ini posao interesantnijim i dovodi do zadovoljenja socijalnih potreba
zaposlenih. Dodatno, rad u timu kreira vrstu socijalnog pritiska u smislu o€ekivanja da svaki njegov ¢lan povec¢a napor kako bi se
ostvario cilj tima. Zaposleni imaju potrebu za druzenjem i udruzivanjem, a rad u timovima dovodi do povecane interakcije.
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